
สรุปผลการส ารวจการรับรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของการลดการใช้กระดาษ A4 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบส่ิงแวดล้อม 

 

ตามที่คณะได้จัดท ากิจกรรมการจัดการความรู้ใน 3 ประเด็น คือ การเรียนการสอน การวิจัย 

และการบริหารจัดการ ในประเด็นการบริหารจัดการ คณะได้ท ากิจกรรม การลด ละ เลิก การใช้กระดาษ A4 

ซึ่งได้จัดกิจกรรมไปแล้วคือ การให้ผู้เชี่ยวชาญมาบรรยาย เรื่องการจัดท าหนังสือราชการเพ่ือป้องกันลดความ

ผิดพลาดอันท าให้เกิดกระดาษเสีย การรณรงค์ใช้กระดาษ 2 หน้า โดยการติดประกาศและประชาสัมพันธ์ใน

เว็บไซต์  จึงได้ส ารวจการรับรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของการลดการใช้กระดาษ A4 ของบุคลากรคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบสิ่งแวดล้อม  ในการส ารวจครั้งนี้มีบุคลากรผู้ให้ข้อมูลจ านวน 30 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 62.50 จากบุคลากรทั้งหมด 48 คน สรุปผลการส ารวจไดด้ังนี้  

1. บุคลากรร้อยละ 62.50 มีการรับรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของการลดการใช้กระดาษ A4  

2. การประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนผ่านเว็บไซต์ของคณะ พบว่า บุคลากรมีระดับการรับรู้และเข้าใจ         

อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 3.80  

3. รูปแบบการประชาสัมพันธ์ พบว่า บุคลากรมีระดับการรับรู้และเข้าใจอยู่ในระดับมาก โดยมี

ค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 3.90  

4. การใช้กระดาษ A4 ลดลง  พบว่า บุคลากรมีระดับการรับรู้และเข้าใจอยู่ในระดับมาก โดยมี

ค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 3.87  

5. ความพึงพอใจในภาพรวมของ กิจกรรม การลด ละ เลิก การใช้กระดาษ A4 พบว่า มีระดับ

พึงพอใจมากที่สุด ค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 4.07  

 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อการพัฒนา 

1. ควรมีหลายช่องทางในการสื่อสาร 

2. ควรอนุมัติในระบบทั้งหมดไม่ต้องพิมพ์ในกระดาษอีก 

3. ขอเสนอแนะว่า ให้โควตาเบิกอุปกรณ์ส านักงาน ต่อภาคการศึกษาจะช่วยได้ หรือ เบิก-จ่าย 

เต็มจ านวนเทอมละครั้ง และให้ครอบคลุมทั้งหมด 

4. น่าจะมีการสรุปว่ามีการใช้กระดาษ A4 ลดลงมาน้อยเพียงใด หลังจากมีกิจกรรมนี้ 

              

เอกสาร 1 



 
 

แบบส ารวจการรับรู้และเขา้ใจถึงประโยชน์ของการลดการใชก้ระดาษ A4 
 

สืบเนื่องจากคณะได้จัดท ากิจกรรมการจัดการความรู้ใน 3 ประเด็น คือ การเรียนการสอน การวิจัย และการบริหาร
จัดการ ในประเด็นการบริหารจัดการ คณะได้ท ากิจกรรม การลด ละ เลิก การใช้กระดาษ A4 ซึ่งได้จัดกิจกรรมไปแล้วคือ การให้
ผู้เชี่ยวชาญมาบรรยาย เร่ืองการจัดท าหนังสือราชการเพื่อป้องกันลดความผิดพลาดอันท าให้เกิดกระดาษเสีย การรณรงค์ใช้กระดาษ 
2 หน้า โดยการติดประกาศและประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์  

ในการนี้จึงมีความประสงค์ส ารวจการรับรู้และเข้าใจถึงประโยชน์ของการลดการใช้กระดาษA4 ดังนี้  
1. การส ารวจการรับรู้และเข้าใจของบุคลากร  
 

ประเด็น 
ระดับการรับรู้และเข้าใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1. การประชาสัมพันธ์แจ้งเวียน
ผ่านเวบ็ไซต์ของคณะ  

     

2. รูปแบบการประชาสัมพันธ์      
3. การใช้กระดาษ A4 ลดลง       
4. ความพึงพอใจในภาพรวม      

     2. ข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อการพัฒนา   
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

®ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน 
 

 



1. การส ารวจการรับรู้และเขา้ใจของบุคลากร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

การประชาสัมพันธ์ 4 3 4 4 1 4 4 4 4 4 3 5 4 4 3 4 3 4 2 4 4 5 4 4 5 3 5 4 3 5 3.80

รูปแบบการประชาสัมพันธ์ 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 5 3 4 2 4 4 5 5 3 5 3 5 4 4 4 3.90

การใช้กระดาษ A4 ลดลง 4 3 3 4 1 3 4 4 5 5 3 5 4 3 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 3 3 4 3.87

ความพึงพอใจในภาพรวม 4 4 3 4 3 4 5 4 4 3 3 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 5 5 5 3 4 4 4.07

2.ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือการพัฒนา 

  - ควรมีหลายช่องทางในการส่ือสาร

  - อนุมัติในระบบทัง้หมดไม่ต้องพิมพ์ในกระดาษอีก 

  - ขอเสนอแนะว่า ให้โควต้าเบิกอุปกรณ์ส านักงาน ต่อภาคการศึกษาจะช่วยได้ หรือ เบิก-จ่าย เต็มจ านวนเทอมละคร้ัง และให้ครอบคลุมทัง้หมด 

  - น่าจะมีการสรุปว่ามีการใช้กระดาษ A4 ลดลงมาน้อยเพียงใด หลังจากมีกิจกรรมนี้ 

แบบส ารวจการรับรู้และเขา้ใจถึงประโยชน์ของการลดการใชก้ระดาษ A4

ประเดน็
จ านวนผู้ให้ขอ้มลู

รวม


